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Om onze kwaliteitsdienst te versterken binnen de extrusieafdeling (EPEC) & het Europees verdeelcentrum (ESC)

zijn wij momenteel op zoek naar een Quality Engineer:

- In deze rol draag je de eindverantwoordelijkheid voor het beheer van klachten, voornamelijk voor
materialen uit onze eigen site in Tielt of codrdineer je deze activiteiten met de productie sites binnen de EMEA,
USA & Asia Pacific Regio’s.

- Je fungeert als centrale schakel tussen interne afdelingen (Sales, Kwaliteit, Operations & Process
Engineering). Je coordineert de nodige (Kwaliteit / Labo) controles, registratie & grondoorzaakanalyse en zorgt

voor een formele terugkoppeling naar onze klanten in de vorm van gestructureerde rapporten (8D format).

- Ter ondersteuning van de Quality Lead draag je bij aan efficiéntieverbeteringen binnen de kwaliteitsdienst
en werk je samen met Operations & Process Engineering aan verbeter- en kwalificatieprojecten binnen productie &

de kwaliteitssystemen.

- Je voert interne (proces, product, systeem) audits uit om de processen binnen het bedrijf te evalueren en

waar nodig te optimaliseren.

Je staat in voor het bewaken en bijsturen van het kwaliteitsbewustzijn van medewerkers.

- Je formuleert initiatieven die het kwaliteitsniveau verhogen met als doel dit continu te verbeteren. Daarnaast
houd je jouw vakkennis op het gebied van (labo)testen en kwaliteitscontroles up-to-date, om deze optimaal te

kunnen toepassen.

- Je ondersteunt de collega’s in het Europese verdeelcentrum (ESC) bij het beoordelen van de conformiteit
van onze producten. Bij vastgestelde afwijkingen neem jij het initiatief: je plant proactief de nodige
kwaliteitscontroles in en voert deze uit, zowel voor voorraadmaterialen als voor certificaatleveringen. Je beslist
over de goed- of afkeur van inkomende en/of retourgoederen en denkt actief mee over de verdere stappen.
Daarnaast waak je over het strikte naleven van de kwaliteitseisen tijdens herwerking, 2nd operations, verhandeling,

verpakking en verzending van onze producten.

- Tot slot ben je ook de back-up van Quality Control in kader van klantenvragen en testrapporten. Je zorgt
ervoor dat de orders met Lab Inspection (LI) aanvraag correct gecreéerd, ingepland en opgevolgd (ERP) worden en

dat binnen de vooropgestelde deadlines in samenwerking met het labo & sales.

® Je bent in het bezit van een bachelordiploma in een technisch domein: chemie, kunststof of gelijkwaardig en

hebt 1 a 3 jaar ervaring in productietechnische omgeving.
® Je hebt een praktische kennis van het Engels (gesproken en geschreven);
e Je hebt een goede kennis van MS Office en kan overweg met een ERP systeem;
® Je bent in staat om gestructureerd en nauwkeurig te werken volgens strikte procedures;
® Je kan zowel zelfstandig als in teamverband werken;
® Je bent stressbestendig, denkt oplossings- en klantgericht en neemt initiatief;

e Kennis van kwaliteitssystemen (8D principe, trendanalyse, continue verbeterplan) is een pluspunt.

Onze bedrijfscultuur is gebaseerd op de waarden: integriteit, respect, moed, samenwerking en ownership. Wij




noemen dit ‘Our Way’. Met onze aanpak kunnen we samen een duurzamere, vooruitstrevende en betere versie van

de wereld realiseren.

Wij bieden je een baan in een prettige, veilige en collegiale omgeving, met boeiende en verantwoordelijke taken

binnen een internationale setting.

Bovendien geniet je van een aantrekkelijk pakket aan arbeidsvoorwaarden met maaltijdcheques,
hospitalisatieverzekering, pensioenspaarverzekering, 12 dagen arbeidsduurvermindering, anciénniteitsverlof,

anciénniteitsverloning, mogelijkheid tot fietslease, fiets- en verplaatsingsvergoeding,...

Daarnaast kan je genieten van een gevarieerd aanbod van interne en externe opleidingen, leuke teambuildings, krijg

je bij ons de kans om bij te dragen aan afdelingsoverschrijdende projecten, en nog veel meer.

Wij geloven in de kracht van mensen met verschillende waarden, standpunten en expertise. Ons doel is het welzijn
van mensen en de planeet — een concept dat we KAITEKI noemen. Wij streven naar het creéren van een inclusieve

en diverse omgeving.
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