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Over	de	rol
Als	Quality	Engineer	ben	je	binnen	ons	klantenteam	onder	meer	verantwoordelijk	om	de	verschillende
kwaliteitsaspecten	bij	nieuwe	projecten	te	behartigen	(o.a.	het	uitvoeren	van	analyses,	metingen,	testen,
capaciteitsonderzoeken,	het	opstellen	van	documentatie,	het	borging	van	(specifieke)	klantvereisten,…).	Als
resultaat	en	in	nauw	overleg	met	onze	klanten	geef	je	nieuwe	producten	vrij	voor	serieproductie.

Je	zorgt	voor	een	adequate	opvolging	van	de	productkwaliteit	door	de	organisatie	te	voorzien	van	gedetailleerde
instructies	en	de	geschikte	meetapparatuur.

Je	begeleidt	het	kwaliteitsondersteuningsteam	voor	jouw	projecten	en/of	neemt	beslissingen	in	geval	van	interne
kwaliteitsproblemen.

Je	coördineert	de	externe	kwaliteitsklachten	in	samenwerking	met	collega’s	en	de	leverancier/klant	en	zorgt	daarbij
dat	de	juiste	maatregelen	genomen	worden	om	onze	processen	te	optimaliseren	en	herhaling	te	vermijden.

	

	

Wat	je	zult	doen:

·									Je	bent	het	eerste	aanspreekpunt	voor	zowel	interne	-	(financiën,	inkoop,	engineering,	productie,
kwaliteitscontrole,	…)	als	externe	betrokkenen	(klanten,	leveranciers,	onderaannemers,	…)	voor	het	beheer	van	alle
kwaliteitsaspecten	(klachten,	actieplannen	na	audits,	nieuwe	projecten,…)	met	betrekking	tot	de	projecten	die
onder	jouw	verantwoordelijkheid	vallen.

·									Je	documenteert	het	vrijgaveproces	voor	nieuwe	projecten	in	overleg	met	de	klant,	om	ervoor	te	zorgen	dat
een	project	in	serieproductie	kan	gaan.

·									Je	evalueert,	meet	en	test	(nieuwe)	producten	(PPAP,	jaarlijkse	lay-outinspecties,	2D-	en	3D-metingen,	…)
om	de	naleving	van	de	klantvereisten	te	controleren	en	om	klanten	het	overeengekomen	productkwaliteitsniveau	te
garanderen.

·									Je	neemt	deel	aan	risicobeoordelingen	(haalbaarheid,	FMEA,	…)	tijdens	de	preproductiefase	en	neemt	het
voortouw	om	de	risicobeoordelingen	up-to-date	te	houden	(productupdates,	klachten,	…)		Je	zorgt	voor	een	tijdige
implementatie	en	uitvoering	van	de	acties	vanuit	deze	risicobeoordelingen.

·									Je	definieert	de	interne	ondersteunende	documentatie	en	ontwerpt	meetapparatuur	voor	kwaliteitscontrole
tijdens	de	productie.

·									Je	waakt	over	de	kwaliteitsaspecten	met	betrekking	tot	ingekochte	materialen	samen	met	onze	leveranciers
om	de	kwaliteit	van	het	geleverde	product	te	verzekeren.

·									Je	handelt	kwaliteitsklachten	of	-problemen	(intern	en	extern)	af,	in	samenwerking	met	andere	afdelingen,
leveranciers,	onderaannemers	en	de	klant,	om	producten	volgens	de	specificaties	te	leveren	en	een	goede
dienstverlening	te	waarborgen,	de	efficiëntie	en	samenwerking	te	verbeteren	en	de	continuïteit	te	verzekeren.

·									Je	begeleidt	klantenaudits	(per	project)	om	vragen	van	auditors	te	beantwoorden	en,	waar	nodig	coördineer	je
achteraf	de	actieplannen	en	verzorg	je	opvolging	ervan.



·									Je	stelt	maatregelen	op	voor	continue	verbetering	en	draagt	bij	aan	de	implementatie	ervan.

·									Je	fungeert	als	rolmodel	bij	het	implementeren	van	de	‘ZERO	defect’-mentaliteit	in	alle	productie
gerelateerde	processen	om	klanttevredenheid	te	garanderen	en	de	organisatie	te	ondersteunen.

·									Je	voert	interne	audits	uit	en	begeleidt	ze	om	zo	de	organisatie	te	ondersteunen	bij	het	bewaken	van	de
effectiviteit	en	efficiëntie	van	de	opgezette	processen,	zodat	waar	nodig	aanpassingen	kunnen	worden	doorgevoerd.

Jouw	profiel
·									Een	eerste	werkervaring		in	een	hightech	productieomgeving	(automotive,	medical,	aerospace,	HACCP)	en
ervaring	met	3D-metingen	(CMM)	is	wenselijk.

·									Technisch	inzicht	in	2D	en	3D	(3D-CMM-software	(Quartis),	GOM	(3D-scannen))

·									Kennis	van	geometrische	meettechnologie,	vorm-	en	positietoleranties	(GD&T)	die	je	combineert	met
meetvaardigheden	met	CMM/3D-scanner;

·									Vertrouwd	met	de	‘kerninstrumenten’	voor	kwaliteit	in	de	automobielindustrie:	APQP	(Advanced	Product
Quality	Planning),	PPAP	(Production	Part	Approval	Process),	FMEA	(Failure	Mode	and	Effect	Analysis),	MSA
(Measurement	System	Analysis)	en	SPC	(Statistical	Process	Control);

·									Basisbegrip	van	‘statistische	hulpmiddelen’	(QS-Stat,	Measurelink	(SPC))	en	van	grondstoffen,	spuitgieten
en	spuitgietmatrijzen;

·									Klachtenbeheer	(Ishikawa,	5-why,	8D,	CAPA,…)

·									Goed	gebruik	van	Microsoft	Office	en	grondige	kennis	van	het	Engels	(zowel	schriftelijk	als	mondeling).

·									Je	bent	communicatief	zowel	binnen	de	organisatie	als	naar	externen

·									Je	bent	in	staat	om	zelfstandig	en	planmatig	te	werken	om	zo	de	gestelde	deadlines	te	halen.

Ons	aanbod
Aantrekkelijk	pakket	aan	arbeidsvoorwaarden	

Maaltijdcheques	

Hospitalisatieverzekering		

Pensioenspaarverzekering	

12	dagen	arbeidsduurvermindering	

Anciënniteitsverlof	en	anciënniteitsverloning	

Mogelijkheid	tot	fietslease,	fiets-	en	verplaatsingsvergoeding,…	

	

Onze	bedrijfscultuur	

Onze	cultuur	is	geworteld	in	vijf	kernwaarden:	Integriteit,	Respect,	Moed,	Samenwerking	en	Ownership	–	we
noemen	dit	‘Our	Way’.	Deze	waarden	vormen	de	leidraad	voor	hoe	we	samenwerken,	innoveren	en	groeien.	

Wij	geloven	in	de	kracht	van	diverse	perspectieven,	achtergronden	en	ervaringen.	KAITEKI,	onze	filosofie	voor
het	welzijn	van	mensen,	de	samenleving	en	de	planeet,	versterkt	ons	streven	naar	een	inclusieve	omgeving	waarin
iedereen	zich	gewaardeerd	en	gerespecteerd	voelt	en	de	ruimte	krijgt	om	aan	ons	groter	geheel	bij	te	dragen.	
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